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Portiolio

Optimale Losungen fur
lhre Anwendungsfalle

USP

Alles aus einer Hand

Grundsatz

I'T with care

Die x-tention Unternehmensgruppe bietet eigene
IT-Gesamtlésungen fur den digitalen Datenaustausch.
Unsere Leistungen umfassen vielfaltige Beratungs-
dienstleistungen, Softwareentwicklung und -einflhrung
Cybersecurity- sowie Managed Services Losungen.

Seit Uber 20 Jahren unterstltzen wir unsere Kunden auf ihnrem
individuellen Weg in die Digitalisierung und jeder Phase der
Weiterentwicklung inrer IT-Infrastruktur.

Basierend auf unserer Erfahrung im Gesundheitswesen und
dem umfassenden Produkt- und Dienstleistungssortiment
entwickelt das x-tention Team maBgeschneiderte Kunden-
[6sungen. Wir kennen die Branche und vereinen das
gesamte Know-how aus Software, Hardware, Prozessen und
Dienstleistungen. Je nach Ihrem Bedarf erhalten

Sie von uns einzelne Services oder umfangreiche
[T-Gesamtlésungen aus einer Hand.

x-tention harmonisiert und integriert unterschiedliche IT-
Systeme im Gesundheitswesen, damit Sie sich ganz auf Ihr
Kerngeschatft konzentrieren kdnnen. Dabei stehen wir fir
individuelle Losungsangebote — von der IT-Planung Uber
Softwareldsungen bis zur [T-Betriebsfuhrung. Bei allen
unseren Projekten stehen unsere Kunden und Partner mit
ihren jeweiligen Zielen im Mittelpunkt unseres Handelns.
Sie profitieren von der Qualitat unserer Software, unserer
Dienstleistungen und unseres Kundenservices. Unser
Grundsatz ,IT with care’ wird dabei taglich gelebt.

Vom Startup zur
internationalen
Unternehmensgruppe

Als erfolgreiches IT-Unternehmen entwickelt sich x-tention seit der Griindung im
Jahr 2001 kontinuierlich weiter. Durch spezialisierte Dienstleistungen und stetig
wachsendes Know-how im Gesundheits- und Sozialwesen konnte sich x-tention
als einer der Marktfthrer fir den medizinischen Datenaustausch etablieren.

«Wir vereinen das gesamte
Know-how aus Software, Hardware,
Prozessen und Dienstleistungen
und bieten individuell angepasste

LOsungen an.» __
Uber
Herbert Stéger 1 - O O O

Geschaftsfuhrer und Firmengrinder von x-tention Kunden weltweit

Mehr als

700

Mitarbeiterinnen

Uber

20 Jahre

Erfahrung




Unsere Standorte

Osterreich

= Wels (Hauptsitz)
= Wien

= St Peter/Au

= Graz

= Salzburg

= Klagenfurt

Deutschland

= Heidelberg

= Berlin

= Augsburg

= Oberhausen

Schweiz

= Zlrich

= Bern

GroBRbritannien

= Bournemouth
= Kings Hill

& USA



Unser Management

x-tention Osterreich

x-tention Deutschland

Herbert Stoger und Wolfgang Pramendorfer

Geschaftsfuhrer x-tention Osterreich

2001 grindete Herbert Stéger x-tention mit Sitz in

Wels. Durch den Zukauf spezialisierter Partner aus der
Softwareentwicklung und IT-Beratung positioniert sich das
Unternehmen heute unter den fuhrenden IT-Dienstleistern
der Gesundheitsbranche. Neben Wels und Wien verfugt
x-tention in Osterreich tber die Standorte Graz,

St. Peter/Au, Salzburg und Klagenfurt.

Schwerpunkt des eigenen Portfolios sind individuelle
Dienstleistungen fur Krankenhauser, Krankenkassen,
Leistungserbringer und Patienten. x-tention hilft bei der
Entwicklung von Digitalisierungsstrategien, implementiert
und betreibt eigene IT-Losungen und unterstitzt seine
Kunden mit fachkompetenter Beratung.

Bernhard Kronsteiner, Herbert Stoger, Dr. Ralf Brandner
Geschéftsfuhrer x-tention Deutschland

Die x-tention Deutschland ist der fUhrende
Digitalisierungspartner im deutschen eHealth-Markt.

Das Unternehmen ist am O1. Mérz 2022 aus der Fusion
der x-tention Informationstechnologie GmbH mit der
InterComponentWare GmbH entstanden und beschéaftigt
an den Standorten Heidelberg, Berlin und Augsburg rund
100 erfahrene Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Unter der
Leitung der Geschéftsflhrer Dr. Ralf Brandner, Bernhard
Kronsteiner und Herbert Stéger betreuen die Experten von

dort aus die Kunden im deutschsprachigen Raum.

x-tention Schweiz

_—

Thomas Bahler
Geschéftsfuhrer x-tention Schweiz

Bereits seit 2001 bietet die x-tention Schweiz
massgeschneiderte eHealth-Produkte fur Spitéler,
Psychiatrien, Rehabilitationskliniken, Alters- und
Pflegeheime, Laboratorien und andere Leistungserbringer.

Die Schweizer Niederlassung legt ihren Schwerpunkt
darauf, den Health Service Bus zu implementieren,
L6sungen zur Steigerung der Cybersecurity
bereitzustellen, Spitalgruppen, Leistungserbringer
und deren Patienten sicher miteinander zu vernetzen
und schlussendlich die Entwicklung elektronischer
Patientendossiers voranzutreiben.

x-tention International

Benedikt Aichinger
Geschaftsfihrer x-tention International

x-tention International, mit Sitz in GroBbritannien, betreut
die Projekte der x-tention Unternehmensgruppe auBerhalb
der DACH-Region. Das Team ist fir das Management
unserer globalen Partnerschaften und internationalen
Niederlassungen in England und den USA verantwortlich.

Das Portfolio von x-tention International umfasst

die Strategieentwicklung, Interoperabilitat,
Cybersecurity, technologische Dienstleistungen
sowie die Implementierung. Wir implementieren das
gesamte Produkt- und Serviceportfolio der x-tention
Unternehmensgruppe in ausgewahlten Markten und
erweitern kontinuierlich unser innovatives Angebot.



Alles aus einer Hand

Wir kennen die BedUrfnisse unserer Kunden und bieten als einer der wenigen Gesamtldsungsanbieter ein vollstandiges Portfolio
von der Beratung, Uber Softwareldsungen und Implementierung bis hin zum Betrieb an. x-tention ist lhr zuverlassiger Partner

fur Standard-Software und individuelle L&sungen. Von uns erhalten Sie alles aus einer Hand und kénnen sich so ganz auf lhr
Kerngeschaéft konzentrieren.

x-tention unterstitzt Sie bei hren IT-Projekten als unabhangige Berater mit

B e rat un g langjahriger Erfahrung. Mit unserem Know-how helfen wir, I T-Strategien und digitale
Prozesse weiterzuentwickeln und effizienter zu gestalten. Unsere Experten bieten
zusatzlich ein breites Sortiment an Dienstleistungen im Bereich Informationssicherheit
und Datenschutz.

S OftW a r e Wir entwickeln und vertreiben leistungsfahige Standardprodukte und individuelle
Softwareldsungen fur lhre Anwendungsfalle. Branchenunabhangig ermédglichen
unsere Losungen eine schnelle Integration, hohe Skalierbarkeit, Sicherheit und

Innovation.

Implemen-
tierung

Wir fihren Ihr Implementierungsprojekt zum Erfolg. Unsere Experten erméglichen die
Implementierung neuer Lésungen und Schnittstellen in allen gangigen IT-Strukturen.

M an ag e d x-tention kimmert sich rund um die Uhr professionell und sicher um Ihren IT-Betrieb.
i Unsere Experten steuern lhre Anwendungen, sind erste Ansprechpartner bei Fragen
S e rV | Ce S und helfen als verlassliche Servicepartner wahrend des laufenden Betriebs.

nsere
Kernthemen

Patientenportale
Interoperabilitat
Cybersecurity
Managed Services
Telematikinfrastruktur




Interoperapilitat

Nahtlose Integration unterschiedlicher Systeme

Der reibungslose Einsatz neuer Digitalprodukte im Gesundheitswesen ist stark von der Kompatibilitét mit anderen

Anwendungen, Systemen und Technologien abhangig. Damit ein Datenaustausch einrichtungsiibergreifend moglich

wird, miissen digitale L6sungen problemlos miteinander kommunizieren kénnen.
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Modulare IT-Gesamtlésungen fiir jede
Einsatzmdglichkeit

Unsere Produkte weisen alle einen hohen Grad an
Interoperabilitat auf und kénnen tief in die primaren
Bestandsysteme Ihrer Klinik oder lhres Klinikverbunds
integriert werden. Dies vereinfacht nicht nur die Nutzung

fur Ihre Leistungserbringer, sondern ermdglicht gleichzeitig
den effizienten Datenaustausch. Die standardisierten
Schnittstellen der x-tention L&sungen sorgen daflr, dass
die Interoperabilitat bestmaglich gewahrleistet wird und
vorhandene medizinische Gerate innerhalb der eigenen
Einrichtung oder Klinikgruppe lesbare Daten bereitstellen
und miteinander kommunizieren. Die Basis dafr bildet
unser x-tention Health Service Bus (Kommunikationsserver),
der sémtliche Technologien und Standards spricht. So
bringen wir eine Unterstltzung von branchenspezifischen
Standards wie HL7, Uber DICOM und IHE bis hin zu HL7
FHIR und ISIK bereits mit und kénnen dartber hinaus

auch vollstandige proprietare Datentypen und Protokolle
fur die Umsetzung lhrer Funktionen und Prozesse nutzen.
Durch diese Kombination von erprobten und gepriften
internationalen Standards sowie Terminologien wie
SNOMED CT erméglichen wir den Aufbau von skalierbaren,
intraoperablen und maBgeschneiderten eHealth-Ldsungen.
Die modulare Bauweise der Orchestra eHealth Suite
ermoglicht auch einen iterativen Ansatz, bei dem sukzessive
Funktionalitaten durch einzelne Module und neue Use

Cases hinzugeflgt werden kénnen, um Ihre Lésung Schritt
fur Schritt zu realisieren.

Individuelle Vernetzung dank standardisierter
Schnittstellen

Ein Fokus unserer Interoperabilitatsstrategie liegt auf

IHE. Die weltweite Non-Profit-Initiative arbeitet eng

mit Anwendern und Herstellern zu haufig bendtigten
eHealth-Interoperability-Anwendungsféllen zusammen

und erstellt weltweit akzeptierte und auf Standards
basierende Sperzifikationen. Auch die landertbergreifende
Zusammenarbeit unserer x-tention Experten an unseren

15 Standorten wird durch etablierte Standards erheblich
erleichtert. Die eHealth-Vorhaben der européischen

Lander — und auch dartber hinaus — &hneln sich namlich
haufig. Durch internationale anerkannte IT-Schnittstellen
lasst sich die grenziberschreitende Zusammenarbeit der
unterschiedlichen Gesundheitswesen verbessern und
Entwicklungskosten kdnnen stark gesenkt werden. Dank der
flexiblen Bauweise kann unsere IT-Gesamtlosung Orchestra
eHealth Suite Ubrigens auch nicht IHE-konforme IT-Systeme
mit einer FHIR/IHE-Infrastruktur interagieren lassen und ist
so weitlaufig Uberall im Gesundheitswesen einsetzbar.

Cybersecurity

Wir helfen Ihnen, Ihre Sicherheit zu optimieren

Die Sicherheit von Daten und Prozessen hat einen hohen Stellenwert im Gesundheitswesen. Da Patientendaten

besonders geschiitzt werden miissen und Kliniken als KRITIS-Einrichtungen strengen Vorgaben unterliegen,

ist der Bedarf an L6sungen fiir IT-Sicherheit hoch.

Bestanderhebung

Identifizieren & Schwachstaller
& Vorsorgen Analyse

Abwehr durch
. technische
Schitzen Sicherheits-

|6sung

Security
Technical
Erkennen Account
Manager
(S-TAM)
Security
Incident

Response
Service

Reagieren

Security
Incident
Task Force

MaBgeschneiderte Sicherheitslésungen fiir Ihre Klinik

Immer haufiger werden medizinische Einrichtungen mit
Herausforderungen bei der Cybersecurity und dem
Datenschutz konfrontiert, die sie mit eigenen Ressourcen
nur schwer abdecken kdnnen. Durch unser Security-
Portfolio mochten wir Ihre Kernkompetenzen flankieren und
integrieren unsere Leistungen optimal in die vorhandenen
IT-Prozesse. Basierend auf unseren langjahrigen
Erfahrungen im Gesundheitswesen und bewéahrten Rollen-
und Servicekonzepten haben wir unser Cybersecurity-
Portfolio bestméglich auf Krankenhéauser zugeschnitten und
effizient gestaltet. Die jeweiligen Security-Module kdnnen
individuell oder als Gesamtpaket beauftragt werden.

Immer up-to-date mit den x-tention
Cybersecurity-Spezialisten

GemanB unseren Motto ,Alles aus einer Hand" legen

wir speziellen Wert auf eine zentrale Ansprech- und
Koordinationsrolle fur Sie als Kunde. Wir stellen Ihnen
daflr einen Security Technical Account Manager (S-TAM)
zur Verfigung, mit dem Sie alle lhre Anliegen abstimmen,
bewerten und entsprechende Schritte einleiten kdnnen.
Neben unseren bewahrten Vorlagen zum ISMS- und
DSMS-Aufbau im Krankenhaus bieten wir Ihnen auch einen
externen CISO bzw. externen Datenschutzbeauftragten
fur Ihr Krankenhaus an. Auerdem verflgen wir Gber ein
umfangreiches Portfolio im Bereich der technischen

Managed
Security
Services

Aktive Security
Angriffs- Event
erkennung Management

System
Monitoring Awareness
&Hardening

ISMS
&DSMS

CISO
&DSB

Forensic
Analytics

Informationssicherheit und unterstitzen bei Bedarf mit
Managed Security Services oder der Abwehr durch
technische Sicherheitslésungen.

Bezugnehmend auf das BSI-Gesetz fur KRITIS-
Einrichtungen haben wir einen neuen Full-Service zur
aktiven Angriffserkennung entwickelt. Dieser setzt sich
aus den Komponenten S-TAM, einer Software zur aktiven
Angriffserkennung sowie dem Security Incident Response
Service (SIRS) zusammen.

Die aktive Angriffserkennung bietet lhnen
folgende Vorteile:

e Einfache und schnelle Integration
e Wartungsfreier Betrieb

e Schontinterne Ressourcen

e Nichtinvasiv

e NIS konform

e Wie gemcht fur Krankenhauser



Managed Services

Professioneller Betrieb von Applikationen und Infrastrukturen

Die rasche Digitalisierung wird fiir Kliniken zunehmend zur Herausforderung. Moderne und innovative IT-Betriebs-

I6sungen fordern ein Umdenken beim Betrieb von IT-Infrastrukturen und setzen den Einsatz von hochqualifizierten

Spezialisten voraus. Wir unterstiitzen lhre Einrichtung mit einer groBen Auswahl an professionellen Managed Services:

Vom Anwender-Support, liber Workplace- und Anwendungssupport bis hin zu umfassenden Infrastruktur-Services.

xtention Services

End User Managed Monitorin Operations Managed Managed
Service Desk Application 9 P Infrastructure Private Cloud
:
X2 =
& () D@ =
300 11.000 100.000 7x24x365 210
Kunden Servicierte Monitoring Support & Bereit- Services und
Anwender Messpunkte schaftsdienst 4,000 Schnittstellen

Den Anwender im Fokus - Wir sind fiir lhre
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter da

Der x-tention Servicedesk ist die zentrale Anlaufstelle fur alle
Anfragen rund um die IT-Infrastrukturen unserer Kunden.
Wir stehen sowoh! den Mitarbeitenden bei Fragen und
Problemen fachkundig zur Seite als auch den Patienten

und Patientinnen. Vom 1st- Gber den 2"- bis hin zu 3"“-Level
Supportsorgen unsere Experten flr den reibungslosen
Betrieb von Anwendungen und unterstitzen zuverlassig
rund um die Uhr. Der Anwendungssupport fur den
gesamten D-A-CH-Raum erfolgt zentral von 10 Standorten
sowie direkt vor Ort in der medizinischen Einrichtung.

Unser pro-aktiver Applikationsbetrieb versteht sich

zudem als Rund-um-Service: vom aktiven Monitoring

der Anwendungen Uber das pro-aktive Schwachstellen-
Management bis zum Update- und Releasemanagement —
wir Ubernehmen den gesamten Betrieb. Zusatzlich begleiten
wir Sie entlang aller Phasen einer Service-Transition. Von
der Konzeption des Target-Operating-Models, Uber die
Implementierung bis zum Rollout und der Anwender-
Schulung — bei uns erhalten Sie alles aus einer Hand.

IT-Consulting - Beratung auf Augenhéhe

Damit lhre Klinik-IT-Abteilung immer up-to-date ist, beraten
wir Sie umfassend zu allen Bereichen der Gesundheits-

IT. Unsere Spezialisten aus den Bereichen Architektur,
Projektmanagement und Servicemanagement verfligen
Uber jahrelange Erfahrungen und Zertifizierungen in den
jeweiligen Kompetenzbereichen und unterstitzen Sie dabei,
Ihre IT-Infrastruktur effizienter und moderner zu gestalten.

x-tention Technologie-Services - Professioneller
Betrieb individueller Systemlandschaften

Seit vielen Jahren bieten wir umfassende Infrastruktur-
Services fur namhafte Kunden in Osterreich und
Deutschland. Wir verwalten mehrere tausend Systeme,
darunter sehr groBe, hochverflgbare und leistungsstarke
Systemlandschaften. Wir realisieren und betreiben

Systeme mit modernen Virtualisierungs-, Cloud- und
Containtertechnologien und arbeiten eng mit strategischen
Partnern wie Cisco, vmware und Microsoft zusammen.

Je nach Anforderung entwickeln wir fir Sie individuelle
Loésungen in den Bereichen Datenbank, Workplace & Client,
Netzwerk & Communication sowie Access & Rights-
Management, die das héchste MaB an Sicherheit, Stabilitat
und Performance bieten. Die Produkte und Services kdnnen
direkt vor Ort bei lhnen, Uber unsere x-tention Private-Cloud
oder in Kooperation mit etablierten Public-Cloud-Providern
betrieben werden.

Telematikinfrastruktur

Wir unterstutzen Sie bei der Anbindung Ihrer Systeme
an die Fachanwendungen der Tl

Uber die Fachanwendungen der Telematikinfrastruktur kénnen sich Leistungserbringer, medizinische Einrichtungen

und Krankenkassen in Deutschland vernetzen und Daten sektoreniibergreifend sicher austauschen. Unsere Experten

unterstiitzen Sie bei der Anbindung lhrer Primarsysteme an die Telematikinfrastruktur und beraten Sie ausfiihrlich zu

allen TI-Fachanwendungen. Zusétzlich bieten wir eine zertifizierte elektronische Patientenakte sowie den TI-Messenger

von unserem Partner Famedly an.
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Fachanwendungen:
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Krankenhauser, Pflege, Apotheken,
Hebammen, OGD, Physiotherapie,
Praxen, Rehabilitation

Die elektronische Patientenakte von x-tention:
Alle Daten im Blick

Seit dem 1. Januar 2021 haben alle gesetzlich Versicherten in
Deutschland kostenlosen Anspruch auf eine elektronische
Patientenakte (ePA), die ihnen von ihrer Krankenkasse

zur Verfigung gestellt werden muss. x-tention hat eine
vollstandige ePA gemaR § 341 SGB V entwickelt, die alle
rechtlichen Vorgaben erflllt und von der gematik zertifiziert
ist. Unsere ePA bietet die optimale Basis flr den sicheren
Austausch und die Speicherung von Patientendaten.

Uber die ePA kdnnen Versicherte ihre Gesundheitsdaten
digital verwalten und haben zusatzlich die Moglichkeit,

ihre Angehorigen in ausgewahlte Behandlungsprozesse
einzubeziehen. Die Datenhoheit liegt dabei immer beim
Versicherten — er oder sie allein bestimmt, wer und wie
lange jemand Zugriff auf die Daten hat.

Optimale Integration in lhre Bestandssysteme

Bei der Entwicklung unserer ePA haben wir gro3en Wert auf
Sicherheit, Stabilitat und Perfomance gelegt. So beinhaltet
die ePA zum Beispiel wichtige Funktionen wie ein digitales
Identitats- und Berechtigungsmanagement und erfullt alle
relevanten regulatorischen Anforderungen. Aufgrund der
besonders flexiblen interoperablen Technologie kann die
ePA sehr gut in Ihre Bestandssysteme integriert werden.

«::Orchestra
®  eHealth Suite

€ Elektronische Patientenakte 25
by x-tention

@ Tl Messenger by Famedly Versicherte

- Notfalldaten-Management
(NFDM)

- E-Medikationsplan (EMP)

+ Kommunikation im Medizin-
wesen (KIM)

- eRezept

Zusatzlich stehen Innen die Experten des x-tention Support
bei Fragen wahrend des laufenden Betriebs jederzeit

als Ansprechpartner zur Verfligung. Insgesamt bietet

die ePA somit eine optimale Nutzererfahrung fur lhre
Leistungserbringer.

Der TI-Messenger vom Famedly: Sicherer
Informationsaustausch zwischen allen Akteuren im
Gesundheitswesen

Mit unserem Partner Famedly ermdglichen wir es,
vertrauliche Patientendaten schnell und zuverlassig
auszutauschen, sich mit anderen Gesundheitsdienstleistern
zu vernetzen und die Zusammenarbeit von medizinischen
Teams zu verbessern. Dabei setzt unser TI-Messenger
(TIM) konsequent auf die beiden wichtigen Standards
FHIR und Matrix. Beide Standards sind fir das Messaging
im Gesundheitswesen durch die gematik spezifiziert. Der
TIM erméglicht mit Einzel- und Gruppenchats, Audio- und
Videoanrufen, Sprachnachrichten und verschlisseltem
Dateiversand effizientere Behandlungsablaufe und
verbessert so Ihre Kommunikation. Weitere Informationen
finden Sie auf den ndchsten Seiten in dieser Broschre.



Patientenporta

Vorteile fur Patienten und Behandler gleichermalen

Mit dem x-tention Patientenportal kdnnen Sie lhre Patientinnen und Patienten auf eine effektive und zeitgeméaBe Art und
Weise betreuen. Neben voller Transparenz und Klarheit (iber die Berechtigungen und Zugriffe auf Patientendaten, bietet
lhnen die Plattform die perfekte Basis fiir den sicheren Datenaustausch im Behandlungsprozess. Die tiefe Integration

in die bestehende Systemlandschaft ermdglicht zudem die Beibehaltung etablierter Prozesse und ist damit besonders

nutzerfreundlich.
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Xtention

IDas Portal ijy
hre Ges‘"’dheit

Mehr Effizienz im Behandlungsprozess -
das x-tention Patientenportal

Unser Patientenportal bietet Innen eine sichere

Umgebung fur die Kommunikation vor, wahrend und

nach der Behandlung. Es ermoglicht den Austausch

von personlichen Informationen, medizinischen
Dokumenten sowie strukturierten Daten zwischen
Patienten und Leistungserbringern. Dadurch steht
Behandlern eine groBere Anzahl aktueller und verléasslicher
Informationen ihrer Patienten fUr die Diagnose zur
Verfugung. Uber das Portal stellen sie beispielsweise
Aufklarungs- und Rehabilitationsvideos oder andere
Behandlungsinformationen ihren Patienten unkompliziert zur
Verfugung oder holen notwendige Zustimmungen ein. Dank
integrierter Mehrwertservices fUhren Leistungserbringer
Arzt-Patienten-Gespréache digital via Videokonferenz

oder beantworten Fragen im Secure Messenger. Die
Kommunikation innerhalb des Behandlungsteams
verbessert sich ebenfalls, da Daten aus einzelnen
Behandlungsschritten Ubersichtlich und vollstandig
dargestellt und diskutiert werden kénnen.

Interoperabilitat und internationale Standards
gewahrleisten den Datenaustausch

Unser x-tention Patientenportal wird nahtlos in die
bestehende Systemlandschaft Inrer medizinischen
Einrichtung integriert und kann dadurch unkompliziert

genutzt werden. Internationale Schnittstellen wie HL7

FHIR und IHE stellen sicher, dass bendtigte Daten

einfach aus dem Patientenportal GUbernommen oder aus
anderen Systemen in das Portal eingepflegt werden
kénnen. So gelingt der Datenaustausch zwischen

Patienten und Leistungserbringern ohne Schwierigkeiten.
Standardisierte Schnittstellen sorgen auerdem dafr,

dass die Interoperabilitat gewahrleistet ist und vorhandene
medizinische Geréate innerhalb der eigenen Einrichtung
lesbare Daten bereitstellen und miteinander kommunizieren.

Sicherheit ist das oberste Gebot

Damit personenbezogene und medizinische Daten best-
moglich geschitzt sind und das Patientenportal alle Daten-
schutzvorgaben erflllt, setzen unsere Experten auf die
hochste IT-Sicherheit und den bestmdéglichen Datenschutz.
Die gesamte Datenverarbeitung erfolgt verschlisselt,
DSGVO-konform und entspricht den hochsten Standards.
Komplexe Verschlisselungsverfahren stellen sicher, dass
die Daten nicht von Dritten ausgelesen werden. Moderne
Verifizierungs- und Anmeldeverfahren steuern den Zugriff
und sorgen dafir, dass nur der Patient und von ihm
berechtigte Personen Zugriff auf die Daten haben.
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Secure Messaging

Ihr Mehrwert duch Integration ins x-tention Patientenportal

Mit dem integrierten Secure Messaging Client kann eine direkte Kommunikation zwischen Patient:innen und
klinischem Personal schnell, sicher sowie nutzerfreundlich erfolgen. Die Anwendungsszenarien sind vielfaltig und fast
uneingeschrinkt: von der simplen Arzt-Patienten Kommunikation tiber multidisziplindre Konsilchatrdume sind lhnen
kaum Grenzen gesetzt. Basierend auf dem Matrix-Protokoll stellen wir die Datensicherheit auf h6chstem Niveau sicher
und ermdoglichen Konformitat zum TI-Messenger. Somit werden die Vorteile eines Instant Messaging Dienstes mit den
hohen Standards an die Sicherheit und Datenschutz des Gesundheitswesens sichergestelit.
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e = . Das ist sehr wichtig

Jdufiane Figshar L%

Vielen Dank. Das wunsche ich lhnen such
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Famedly - Der sichere Messenger Alle Funktionen auf

flir medizinische Teams. C 8 o D einen Blick!

n Hannah Miiller
Famedly wurde 2019 mit der Vision gegriindet, den sicheren Daten- und Informationsaustausch im

ELif Celik

Gesundheitswesen zu ermdglichen. Seitdem setzt Famedly auf das Open-Source-Protokoll-Matrix, Der Patient wurde heute nacht eingeliefert « Einzel- & Gruppenchats

das gine sich-ere und (;Iezentrale Kommunikation zwis;hen Benutzern 'bietet und e.ine hohg . O —— Klaren Sie Patientenfragen, holen Sie Zweitmeinungen ein
Skalierbarkeit ermdglicht. Mit Famedly kdnnen medizinische Teams einfach und sicher miteinander und stimmen Sie sich mit Ihrem Team ab - jederzeit und

kommunizieren und sich auf die wichtigen Dinge konzentrieren - Ihre Patienten. von tiberall aus.

ﬂ .
»  Paul Fischer

Wie sieht es mit dem CT aus?

e Audio- & Videoanrufe
Starten Sie Gesprache direkt aus dem Chat heraus, um
schnelle Antworten auf wichtige Fragen zu erhalten und in
Echtzeit zu kommunizieren.

Warum braucht es einen
Famedly Messenger?

e Sprachnachrichten versenden
Kommentieren Sie Laborwerte oder geben Sie
Anweisungen an das Personal - schnell und einfach per

Hier das CT von heute Nacht.

Sprachnachricht.
» Spezialisierter Messenger fiir medizinische Teams © « Verschliisselter Dateiversand
« DSGVO-konformer Austausch von Patientendaten und Dokumenten Hannah Miiller Versenden Sie Nachrichten, Fotos upd Vl.deos einfach und
Was wurde schon alles gemacht? sicher per Chat. Ob Laborwerte, radiologische Befunde
* Umfangreiche Messenger Funktionen und Intuitive Zusammenarbeit in Echtzeit ) oder andere wichtige Informationen - alle Daten werden
(©) M  Nachricht 9 verschlisselt und DSGVO-konform versendet.

Gruppenchats fiir schnelle Absprachen im Team

Einfache und intuitive Bedienung- Plattformiibergreifend
und TI-Messenger konforme Kommunikation

Messenger Integration
<> o I ins Informationssystem

g Hello Amelia
8 B Q, Filte Franziska Schneider

@ AT Integrieren Sie den Famedly Messenger in Ihr Informationssystem und erleben Sie z.B. die Vorteile von

B g s w15 | cuenmogan i patientenbezogenen Chatraumen, sparen Sie Doppeldokumentation und reduzieren sie potentielle
- ol Wil Fehler durch kurze und sichere Kommunikationswege im Team und dartber hinaus.
ﬂ A‘n‘w[r "[homas PS: In der Kiiche stehen Muffins
#  Ingrid Kovacs 13:12
g i Heute Nacht wurde Herr Friedrich eingeliefert. Wir haben einen CT gem
‘ Alesﬁandrtyz Park 3:15

o Last message

a FTTQMU“SF 1:06 Scan Me!
# Benjamin Semenenko . . -m
B Lot assae A Dr. med. Phillipp Kurtz Dr. med. Niklas Zender El\.lhm
P « Co-Griinder & Co-CEO Co-Griinder & Co-CEO e o

(- E: p.kurtz@famedly.com ' E: n.zender@famedly.com r;:-:':ﬂ

® Mirag Ajroud 05:00 NA N : Eﬁ
o ‘ M: +49 171 308 4680 \ M: +49 179 979 1670 . :liliE




acH Medical Application

7 Connection Hub - MACH

Mit MACH bietet x-tention eine hybride Cloud-Integration fir Gesundheitsdaten an. MACH ist eine
sichere, auf offenen Standards basierende, in der Cloud gehostete Plattform fUr die schnelle und einfache
Bereitstellung von On-Premises- und Cloud-nativen Integrationsdiensten.

«Die Mission von MACH ist es, eine sichere,
zuverlassige und konforme Plattform zum
Austausch von Gesundheitsdaten zwischen

medizinischen Anwendungen zu ermoglichen.»

Sie sind Kklinischer Applikationsanbieter und wollen ihre Anwendung global skalieren? Egal ob Sie ein
Krankenhaus anbinden wollen oder 1000 — wir bedienen alle als One-Stop-Shop flr unsere Partner. Mit
MACH ist die zentrale Verwaltung von Instanzen moglich und damit hochgradig skalierbar, API-gesteuert
und stellt den Datenschutz an erster Stelle.

MACH Plattform  wmacn Hybrid Integration Model  Management Data

Abbildung 1: Architektur Health Data
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MACH wird als SaaS-Modell zur Verfigung gestellt, um den gesamten Lebenszyklus einer Schnittstelle
abzudecken und kann voll in die Partnerldosung integriert werden.

Der Orchestra Health Service Bus (OHSB), auf dem MACH aufbaut, bietet auf Industriestandards basierende
Nachrichten-transformationstools fur alle Varianten von HL7 (v2 und v3), FHIR und unterstitzende Standards
wie ASTM, XDT, EDIFACT, CDA, CCD, und CCDA. MACH unterstitzt auch Geréateintegrationen und alle weit
verbreiteten Kommunikationstechnologien wie MLLP, TCP/IP, JDBC, SOAPR, REST, DICOM Worklist und TLS-
Zertifikat-basierten Austausch. Die integrierten DICOM-Routing-Funktionen bieten DICOMweb und DIMSE,
MPPS, Dose DB sowie Anderungs- und (halbautomatische) Anonymisierungsfunktionen, die als Vor- und
Nachbearbeitungsschritte verwendet werden kénnen, die MACH erleichtern kann.

Das Management von hybriden und global verteilten Systemen und deren Uberwachung ist der
entscheidende Faktor fur die Effektivitat einer Datenintegrationsplattform. Auf MACH ist die Uberwachung
aus einer Cluster-Perspektive bis hinunter zu einzelnen Instanzen moglich.

x-tention Ubernimmt als Integrationspartner auch gerne Teile der Professional Services und hilft damit dem
Partner schneller die klinischen Lésungen am Markt zu platzieren. Wir bieten 24/7 Support in Deutsch und
Englisch und Uberwachen proaktiv Inren Integrations- Layer.

Sprechen Sie mit uns Uber lhre Integrations-
herausforderung und nehmen Sie Kontakt auf!

Benedikt Aichinger
Geschaftsfuhrer x-tention International
+43 69916003069
benedikt.aichinger@x-tention.com

Global Health Integration

Abbildung 2: Service Modell
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IT with care.

Ihr Kontakt zu x-tention:

Markus Freudenberger

Abteilungsleiter Marketing

+49 6221 36055 0234
markus.freudenberger@x-tention.de
x-tention.com






