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x-tention erhält Anbieterzulassung der gematik 

für den TI-Messenger 
 

Heidelberg, 07.11.2024 – x-tention hat die Anbieterzulassung für den operativen Betrieb des 

TI-Messengers der Famedly GmbH erhalten. Als zertifizierter Anbieter sorgt x-tention mit 

dem Famedly TI-Messenger für eine sichere, standardisierte und sektorenübergreifende 

Echtzeit-Kommunikation zwischen den Gesundheitsberufen in ganz Deutschland. Famedly ist 

der erste Anbieter, der die Produktzulassung der gematik für seinen TI-Messenger im 

deutschen Gesundheitswesen erhalten hat. x-tention bietet gemeinsam mit Famedly den TI-

Messenger als umfassende Gesamtlösung mit Produkt und Betrieb an.  

 

TI-Messenger als sicheres Echtzeit-Kommunikationstool im Gesundheitswesen 
 

„Mit dieser Zulassung setzen wir einen weiteren Meilenstein in der Digitalisierung des 

Gesundheitswesens“, erklärt Bernhard Kronsteiner, Geschäftsführer von x-tention. „Der TI-

Messenger erleichtert den Austausch zwischen Arztpraxen, Apotheken und Krankenhäusern. 

Wir freuen uns sehr, dass wir unseren Kunden nun diese leicht integrierbare Lösung für die 

effiziente und reibungslose Kommunikation zwischen den verschiedenen Leistungserbringern 

anbieten können.“ 

 

Der TI-Messenger wurde auf Grundlage der gematik-Vorgaben entwickelt und gewährleistet, 

dass medizinische Einrichtungen unabhängig vom gewählten Anbieter miteinander 

kommunizieren können. Die gematik hat mit diesen Vorgaben einen einheitlichen 

Messaging-Standard geschaffen, der die Interoperabilität zwischen verschiedenen Lösungen 

sicherstellt und langfristig auch die Anbindung weiterer Akteure wie Pflegeeinrichtungen und 

Krankenkassen ermöglichen wird. Der TI-Messenger erfüllt strenge Sicherheits- und 

Interoperabilitätsanforderungen, die eine flächendeckende Vernetzung im Gesundheitssektor 

unterstützen. Die Bereitstellung wird 24/7 über zertifizierte Rechenzentren sichergestellt. 

 

Die Einführung des TI-Messengers erfolgt in einem Markt, der zunehmend digitale Lösungen 

zur Verbesserung der Patientenversorgung verlangt. Der TI-Messenger soll zukünftig zur 

Optimierung der Zusammenarbeit und des Informationsaustauschs beitragen und für die 

zeit- und bedarfsgerechte Kommunikation sorgen – jederzeit und überall. 

 
Über x-tention Informationstechnologie GmbH 
 

“IT with care“, dafür steht x-tention. Wir harmonisieren und integrieren unterschiedliche IT-

Systeme im Gesundheitswesen, damit sich unsere Kunden ganz auf ihr Kerngeschäft 

konzentrieren können. An 16 Standorten unterstützen fast 800 Mitarbeitende der x-tention 
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Unternehmensgruppe mehr als 1.000 Kunden erfolgreich in den Bereichen Consulting, 

Softwareentwicklung, Data Science, Delivery, Managed Services und Cybersecurity. 

Weitere Informationen erhalten Sie unter x-tention.com. 
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