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x-tention, Famedly und STACKIT – die stärkste 

Allianz für sichere und vertrauensvolle 

Kommunikation im deutschsprachigen 

Gesundheitswesen 
 

TI-Messenger „made in Europe“ 

 

Heidelberg, 26. Mai 2025 – Die Unternehmen x-tention, Famedly und STACKIT vereinen ihre 

Stärken für eine innovative und zukunftsweisende TI-Messenger-Lösung im 

Gesundheitswesen. Durch diese strategische Partnerschaft entsteht eine hochsichere und 

leistungsstarke Cloud-basierte Kommunikationsplattform, die den wachsenden 

Anforderungen an die digitale Kommunikation im medizinischen Umfeld gerecht wird. 

 

Mehrwert für Kunden: Sicherheit und digitale Souveränität 
 

Die Zusammenarbeit zwischen x-tention, Famedly und STACKIT vereint marktführende 

Expertise in den Bereichen sichere Kommunikation, Cloud-Technologie und IT-Betrieb und 

ermöglicht es, den gematik-zertifizierten TI-Messenger von Famedly als Cloud-natives 

Angebot in der europäischen Cloud bereitzustellen. Dabei profitieren die Nutzer von 

entscheidenden Vorteilen wie Georedundanz, Autoscaling und höchsten 

Sicherheitsstandards. 

 

Darüber hinaus setzt diese rein deutsch-österreichische Kooperation ein starkes Zeichen für 

digitale Souveränität in Zeiten geopolitischer Unsicherheiten, gepaart mit langjähriger 

Erfahrung im Gesundheitswesen. Die leistungsfähige und hochsichere Plattform wird in einer 

europäischen Cloud betrieben und erfüllt höchste Sicherheitsanforderungen – mit gleicher 

Qualität und Kostenstruktur wie internationale Hyperscaler. 

 

Rollen der Partner 
 

x-tention bringt als etablierter IT-Dienstleister im Gesundheitswesen seine langjährige 

Erfahrung im Betrieb kritischer Gesundheits-IT-Infrastrukturen ein und stellt sicher, dass die 

Lösung optimal in bestehende Systeme integriert wird. Darüber hinaus sorgt das Team von x-

tention mit seinem umfangreichen Betriebs-Know-how für eine reibungslose 

Implementierung und den zuverlässigen Betrieb der Lösung. 

 

Famedly ist der erste von der gematik zugelassene TI-Messenger-Anbieter und bereits heute 

in zahlreichen Einrichtungen im Einsatz – von Unikliniken, Krankenhäusern und  
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Pflegediensten bis hin zu über 13.000 Apotheken. Famedly entwickelt den TI-Messenger 

kontinuierlich weiter – basierend auf regulatorischen Vorgaben und vor allem auf den 

Bedürfnissen der Nutzer. So entstehen Funktionen mit echtem Mehrwert für den 

medizinischen Alltag. Ein Beispiel hierfür sind medizinische Anordnungen, die direkt im 

Messenger erstellt, mit der Telematik-ID versehen und als PDF exportiert werden. 

 

STACKIT stellt mit seiner C5-zertifizierten Cloud-Infrastruktur eine hochskalierbare, sichere 

und souveräne Umgebung bereit, die höchsten europäischen Sicherheits- und 

Datenschutzstandards entspricht und Ausfallsicherheit durch redundante Rechenzentren in 

Deutschland gewährleistet.  

 

Stimmen der Partner 
 

Bernhard Kronsteiner, Geschäftsführer von x-tention, sagt: „Die enge Verzahnung von 

sicherer digitaler Kommunikation, Cloud-Technologie und IT-Betrieb macht diese 

Partnerschaft so besonders. Wir sorgen dafür, dass die TI-Messenger-Lösung nicht nur 

höchsten Sicherheitsanforderungen genügt, sondern auch reibungslos in bestehende 

Systeme integriert und zuverlässig betrieben wird. So entsteht eine europäische 

Kommunikationsplattform, die Sicherheit, Skalierbarkeit und digitale Souveränität im 

Gesundheitswesen neu definiert.“ 

 

Dr. Philipp Kurtz, Geschäftsführer von Famedly, betont: „Wenn echte medizinische 

Prozesskompetenz auf IT-Betriebs-Know-how und eine leistungsfähige Cloud trifft, dann 

entsteht für den Kunden etwas Großartiges. Und das haben wir mit dieser Kooperation 

geschafft.“ 

 

Claudia Alsdorf, Senior Executive Leader von STACKIT, bekräftigt: „Gemeinsam mit Famedly 

und x-tention unterstreichen wir unser Engagement für sichere und digital souveräne 

Lösungen im Gesundheitswesen. Die gebündelte Expertise unserer Partnerschaft schafft 

echten Mehrwert für Kunden und setzt gerade in geopolitisch unsicheren Zeiten ein klares 

Zeichen für digitale Souveränität aus Deutschland für Europa.“ 

 
Über x-tention 
 

“IT with care“, dafür steht x-tention seit fast 25 Jahren. Wir harmonisieren und integrieren 

unterschiedliche IT-Systeme im Gesundheitswesen, damit sich unsere Kunden ganz auf ihr 

Kerngeschäft konzentrieren können. An 16 Standorten unterstützen fast 800 Mitarbeitende 

der x-tention Unternehmensgruppe mehr als 1.000 Kunden erfolgreich in den Bereichen 

Consulting, Softwareentwicklung, Data Science, Delivery, Managed Services und 

Cybersecurity. Weitere Informationen erhalten Sie unter x-tention.com. 

 

 

https://x-tention.com/de
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Pressekontakt 
 

Jennifer Mogk 

Communications Manager 

Telefon: +49 6221 36055 3752 

E-Mail & Web: presse@x-tention.com | x-tention.com 

 

Hinweis 
 

Aus Gründen der Lesbarkeit verzichten wir auf geschlechtsspezifische Formulierungen. Soweit 

personenbezogene Bezeichnungen nur in männlicher Form angeführt sind, beziehen sie sich 

auf Männer, Frauen und Diverse in gleicher Weise.  
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